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levads

Viena no Valsts civildienesta parvaldes (VCP) nozimigakajam funkcijam saskana ar
Valsts civildienesta likumu vienotu personala vadibas principu izstrade valsts parvaldes
iestadés un So principu Tsteno$anas veicind$ana. Sis funkcijas saskan art VCP pienakumu
analizét ierédnu macibu vajadzibas un sagatavot ikgadéjo macibu pasdtijumu Valsts
administracijas skolai.

Valsts civildienesta likums nosaka, ka ierédna pienakums ir regulari papildinat
zindSanas un pilnveidot profesiondlas iemanas un prasmes, kas nepiecieSamas amata
pienakumu pildisanai. Vienlaikus izglitoSanas, iegistot pienakumu izpildei nepiecieSamas
zinaSanas un prasmes, ir art ierédna tiesibas, kuras ir janodrosSina katrai iestadei.

Valsts administracijas skolas (VAS) galvena funkcija ir T1stenot valsts politiku ierédnu
izghtibas joma, lai sagatavotu augsti profesionalus ierédnus. Tadéjadi ierédnu visparigas
izglitibas, pieméram, sveSvalodas pamatzinaSanu un datorzinibu pamatu apguve, ir viens no
tiem personala vadibas principiem, kura faktisko izpildi un finansidlo nodroSinasanu ir
jauznemas ierednim un katrai valsts parvaldes iestadei atseviski.

Sogad VCP sagatavota ierédnu macibu vajadzibu analize tika orientéta uz ierédnu
macibu prioritasu noteik$anu.

Galvenas ierednu macibu prioritates

Lai realizétu efektivu valsts parvaldes funkciju TstenoSanu, bdtiska ir personala
kvalifikacija un profesionalitate, tapéc uzsvars macibu piedavajuma ierédniem batu liekams uz
tam macibam, kas veicina ierédnu profesionalas kompetences palielindSanos. Administrativa
procesa likumdosana, tiesibu un Eiropas savienibas jautadjumi, vaditprasme, kas ietver gan
personalvadibu, gan projektu, finansu, risku un kvalitdtes vadibas aspektus, ir tds macibu
pasdtijuma sastavdalas, kuras ir bitiskakas no ierédnu izghtibas politikas viedok|a.

Par prioritatem macibu piedavajuma ir janosaka valsts parvaldes funkciju
veikSanai nepiecieSamas macibas un Tpasi aktualie kursi, ka ari MK normativajos aktos
noteikto macibu kursu ievieSana (informacijas un pakalpojumu centru pamatprincipu
ievieSana, budzeta veidoSanas un izmaksu noteikS§anas procediras, kvalitdtes vadibas
sistému ievieSana, rezultativo raditaju izveidoSana, valsts pasatijuma proceddras u.c.).

Viena no svarigakajam prioritatém, veidojot macibu pasatijumu turpmak, ir sekmét to
specializéta civildienesta ierédnu (~23 tukstosi) macibas, kas civildienesta tiek ieklauti
ar jauno likumu, 1dztekus ierobezojot mazak aktualo macibu kursu piedavajumu, izslédzot
tos kursus, ko var apgit citas izglitibas iestadés.

2000. gada apakSprogrammas “lerédnu apmaciba” asignéjumi VAS bija 155 318 latu.
Nemot véra 2000. gada ierédnu un ierédnu kandidatu skaitu — 6185 (2000. gada decembr)
un prognozéjamo pieaugumu 370% apméra, bitu nepiecieSams palielinat finans&jumu ierédnu
macibam.

Jauzlabo personalvadibas macibu piedavajums un to saturs, kas ir viens no
batiskakajiem priekSnoteikumiem vienotu civildienesta principu un ierédnu macibu procediru
ievieSanai valsts parvaldé. Personalvadibas macibas konceptuali ir jaizstrada kopa ar VCP
personalvadibas attistibas sektoru, kas praktiski realiz€ vienotu personalvadibas principu
ievieSanu valsts parvaldé. Ipasi attistamas tas prasmes, kas nepiecieamas amatu aprakstu
izstradé un darba izpildes novértéSana.

levieSot Valsts civildienesta likumu, bdtiski ir veicinat likuma izpratni ierédnu vida.
Paslaik VCP to 1steno ar personala vaditaju sadarbibas padomes, seminaru un publikaciju
palidzibu, tomér parmainu ievieSanai ir nepiecieS8amas arl 1paSas macibas gan iestazu
vaditajiem, gan personala specialistiem, skaidrojot likuma ideologiju arm macibu cela, l1dzigi ka
Administrativa procesa likumu.



NepiecieSams ir sniegt plasaku informaciju par iespéjam apgut zinasanas VAS, ka
arm vairak uzmanibas ir japiever$ valsts parvaldé stradajoso ierédnu ka potencialo
macibspéku apzinasanai un iesaistiSanai macibu procesa.

lerednu macibu vajadzibu analize

Sogad macibu vajadzibu aptauja vairs netika veikts kvantitativais pasatijums, kas vairak
atspoguloja ierédnu individualas macibu vajadzibas, nevis iestades funkciju realizéSanai
nepiecieSamas. Veidojot jauno aptaujas anketu, par pamatu tika nemta iestazu darbibas
prioritasu saistiba ar ierednu macibu vajadzibam to zinaSanu, spéju un prasmju apguve,
kas nepiecieSamas iestades funkciju efektivakai nodroSinadSanai. Par batisku tika atzita
specifisko macibu vajadzibu analizes nepiecieSamiba un turpmako macibu interesu
virzienu prognozésana. Sis izmainas ir saistitas arT nepiecieSamibu ierédnu macibu
vajadzibu jautdjumu risina8ana iesaistit valsts parvaldes iestazu vaditajus un
personalvadibas struktarvienibu specialistus.

Macibu vajadzibu analizes pamata ir 2001. gada janvart veiktd macibu vajadzibu
aptauja, kura piedalijas 50 dalibnieki no 16 iestadém, tai skaitd visam ministrijam, 1paso
uzdevumu ministru sekretariatiem, Valsts kancelejas un Valsts arhivu generaldirekcijas.
Rezultatus veido valsts sekretaru viedokli par macibu prioritatém un personalvadibas
specialistu apkopota informacija par macibu vajadzibam ministrijas, tas parraudzibas un
paklautibas iestadeés.

Aptaujas rezultati rada, ka galvena valstiski nozZimiga macibu prioritate ir zinasanas
par Eiropas Savienibu (ES): integracijas jautajumi, pamatnostadnes, struktarfondi,
finansu instrumenti, regionala politika. Sada prioritaSu maina, iesp&jams ir viena no
pazimém, ka Eiropas integracijas procesam un ta ietekmei uz valsts parvaldes darbibu netiek
pievérsta nepiecieSama uzmaniba, lai gan ir planoti un paveikti tam nepiecieSamie sakotnéjie
pasakumi. Tas liecina par $adu zinaSanu aktualitati un nepiecieSamibu tuvakaja laika un art
patlaban, turklat ne tikai ministrijas, kuras ir viscieSak saistitas ar integracijas jautajumiem, bet
visa valsts parvaldeé.

Otra svarigaka macibu prioritate ierédniem ir saskarsmes psihologija. Aptaujatie
valsts sekretari TpaSi izcélusi uz klientu orientétas saskarsmes kultiras apguves
nepiecieSamibu. Ka liecina ar1 iepriek§€éjo aptauju rezultati par ierédnu macibu vajadzibam,
psihologijas zinaSanas tiek uzskatitas par batiskam ikdienas darba. Saskarsmes iemanu un
sadarbibas prasmju trikums var negativi iespaidot darba rezultatus pat gadijuma, ja ierédnis ir
citadi augsti kvalificéts sava darbibas joma.

Tresa svarigaka prioritate ierédniem ir juridiskie jautajumi, tai skaita normativo aktu
un likumdosanas izstradasanas principi, tiesibu normas un visparéjas juridiskas zinasanas
valsts parvaldé nodarbinatajiem. Sis témas ietvaros tiek nosaukti arT tadi macibu virzieni ka
administrativa procesa pamati, administrativa procesa realizéSana un cilvéktiesibas, darba
tiestbas. Sis prioritate vistieSak iespaido valsts parvaldes funkciju TstenoSanu un parada tas
macibu vajadzibu jomas, kuras paslaik ir aktualas un kuras nepiecieSams kapinat darbinieku
profesionalas spéjas, zindSanas un prasmes.

Ceturta ierédnu pienakumu izpildi nodroSino$a macibu vajadziba ir zinasanas
informacijas tehnologiju joma. Tas liecina ne tikai par arvien lielako nozimi, kas tiek
pieskirta informacijas tehnologiju piedavatajam iespéjam, bet galvenokart par visparéjo
ierédnu iemanu limeni $aja joma. Tas norada ar1 uz to, ka kopuma valsts parvaldes darbinieku
iemanas datoru lietoSana ir nepietiekamas un butiska progresa $aja joma nav bijis. Jauzsver,
ka datorzinlbu prasmém japievérs lielaka uzmaniba, pienemot darba jaunus darbiniekus.
Runajot par informaciju tehnologiju jomu prioritatem, jaatzimé art elektroniskas lietvedibas
sistému izveides un apgisanas svarigums, kas laus uzlabot informacijas apmainu starp valsts
iestadem.

Ka piekto bdtiskako macibu vajadzibu var izdalit vaditprasmes jomu, kas ietver gan
personala vadisanu, gan projektu vadisanu, risku vadianu un arf kvalitates sistému vadibu.
So macibu vajadzibu jomu galvenokart var attiecinat uz augstaka un vidéja limena vaditaju
aktualajam vajadzibam.



Citas macibu jomas (sabiedriskds attiecibas, ekonomika, politologija, [émumu
pienems$anas metodes, stratégiskas planosanas metodes, darba izpildes planosana u.c.) tiek
nosauktas ka prioritaras neliela skaita gadijumu. Minétas tika arT taddas aktualas macibu
témas, kas aktualas tikai noteikta iestadé vai nelielam specialistu skaitam (pieméram, valsts
pasatijuma procediras).

Salidzinot ar iepriek8€jo zinojumu, macibu vajadzibu prioritdtes ir krasi mainijusas.
Tomér jau 2000.gada noteiktas macibu vajadzibu prioritates, TpaSi normativajos aktos
noteiktas, Tstenojamas, aktivizéjot sadarbibu So kursu organizéSana ar visu valsts parvaldes
iestazu (ne tikai ministriju) personaldaju vaditajiem.

Galvenie pamatprincipi macibu pasiatijuma istenosana

o Macibu programmas veidojama, balstoties uz VCP macibu vajadzibu analzi un MK
[Emumos un normativajos aktos noteiktajam macibu prioritatém.

o lzsledzami tie macibu kursi, kas neatbilst noteiktajam macibu vajadzibu pasatijuma
prioritatém, un regulari aktualizét macibu saturu atbilstosi svarigdko MK normativo aktu un
[Emumu prasibam.

» Lielaka uzmaniba pievérSama macibu kursu specializacijai, atsakoties no kursiem, kura
apguve vispariga limen' ir iesp&jama citds macibu iestadeés.

« Macibas, kuras ir saistitas ar valsts parvaldes attistibu, vairak iesaistami valsts parvaldes
darbiniekus, kuri ir kompetenti vadit nodarbibas S$ajos jautdjumos un spéj operativi
pilnveidot macibu saturu atbilstosi valsts politikas aktualitatém.

« AtseviSki veidojamas macibu nodarbibas augstaka, vidéja un zemaka limena ierédniem, ka
ar regionalo iestazu ierédniem organizéjamas macibas $o regionu macibu centros.

« Veicinat ierédnu macibu planu izstradasanu valsts parvaldes iestadés, ietverot taja kursu
apmekléSanas nodroSinasanas mehanismu, ka ar1 atbildigas personas, un paredzot to
saskanosanu ar VAS. Saskana ar MK 23.01.2001. instrukciju Nr.2 “lerédnu darbibas un tas
rezultatu novértéSana” sadala par macibu vajadzibu noteikSanu, ierédnu macibu vajadzibu
analize bis nepiecieSama ne tikai ikgadéja macibu pasitijuma sagatavoSanai VAS, bet arl
ikdienas personala vadibas un attistiSanas darba.

o Sakot ar 2002. gadu iestazu macibu planu pamatojumus balsttt uz darba rezultatu
novértéSanas procesa noteiktajam macibu vajadzibam, ievérojot ierédnu macibu valsts
politikas prioritates.

o Pilnveidot atgriezeniskas informacijas apkopoSanu no macibu kursu apmeklétajiem par
kursa satura un pasniegSanas veida kvalitati un Sis informacijas analizi.

« Pilnveidot iespéjas dazados veidos popularizét augstakas prioritates macibu priekSmetus,
kurus VAS ir obligati jaisteno 2001. gada otraja pusgada un 2002. gada (ES lietas,
administrativais process, personalvadiba, informacijas un pakalpojumu centri u.c.).

« Macibu programmas personalvadiba veidojamas atbilstoSi vienotiem personalvadibas
principiem valsts parvaldé, iesaistot VCP darbiniekus macibu satura izstradé un
Tsteno$ana.

Nobeigums

Macibu vajadzibu analize un to prioritaSu noteikS8ana ka valsts politikas TstenoSanas
nepiecieSamiba |aus pilnveidot VAS macibu programmu un ierédnu profesionalo kompetenci.
Savstarpéji sadarbojoties, nepiecieSams pilnveidot macibu vajadzibu noteik§anas procesu un
ta izpildi.

Macibu vajadzibu noteikSana, analize un pasdtijuma TstenoSanas gaitas analize ir
nepartraukts process, kura regulara pilnveido$ana turpmak ir jaisteno ciesi sadarbojoties VAS,
VCP un citdm $aja procesa iesaistitajam iestadém un amatpersonam.

Papildus informacija: Liga Zubkane, Valsts civildienesta parvaldes sabiedrisko attiectbu sektora vaditaja
talrunis 7223276 vai 9257087



