
  
KVALIT�TES VAD�BAS SIST�MU IEVIEŠANU VALSTS P�RVALD� 

Ministru kabinet� (MK) akcept�ta koncepcija par kvalit�tes vad�bu sist�mu 
ieviešanu valsts p�rvaldes iest�d�s. Saska�� ar MK l�mums valsts p�rvaldes 
iest�d�s paredz�ts ieviest vienotu, uz starptautiskajiem standartiem ISO 
9000 balst�tu kvalit�tes vad�bas sist�mu. 

Preses konferenc�, kas notiks pirmdien, 24.janv�r�, plkst. 13.00, Valsts 
civildienesta p�rvald�, Rai�a bulv�r� 4, 204.telp�, žurn�listiem b�s iesp�ja sa�emt 
inform�ciju par kvalit�tes vad�bas sist�mu ieviešanas valsts p�rvald� 
m�r�iem, pas�kumiem un paredzamajiem rezult�tiem. 

Kvalit�tes vad�bas sist�mas (KVS) ieviešana valsts p�rvaldes iest�d�s sekm�s 
to darb�bas uzlabošanu, lai paaugstin�tu sniegto pakalpojumu kvalit�ti un 
apmierin�tu iedz�vot�ju pras�bas.  

KVS ieviešanas galvenie ieguvumi ir vienots pakalpojumu pied�v�jums un 
pakalpojumu kvalit�tes uzlabošan�s; vienoti v�rt�šanas krit�riji kvalitat�vai 
iest�des darb�bai un darbinieku v�rt�šanai; iest�des darb�bas optimiz�cija; 
darbinieku izgl�t�bas, kompetences paaugstin�šana un motiv�cija. 

Koncepcij� KVS ieviešanai paredz�ta nepieciešamo normat�vo un skaidrojošo 
dokumentu izstr�de, valsts iest�žu darbinieku izgl�tošana un pilotprojektu 
�stenošana, k� ar� vair�ki atbalsta pas�kumi – valsts iest�žu publisko gada 
p�rskatu ieviešana, iekš�ja audita sist�mas ieviešana, person�lvad�bas att�st�ba.  

KVS ieviešanas pilotprojektu �stenos Valsts civildienesta p�rvalde. 

 
AICIN�M ŽURN�LISTUS UZ PRESES KONFERENCI 

pirmdien, 24.janv�r�, plkst. 13.00, 
Valsts civildienesta p�rvald�, Rai�a bulv�r� 4, 204.telp� 

Piedal�s 
Armands Kalni�š, Valsts civildienesta p�rvaldes priekšnieks 
Anrijs Mat�ss, Ekonomikas ministrijas Kvalit�tes strukt�rpolitikas un 
vad�bas departamenta direktors 
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Zi�ojums presei         R�ga, 2000.gada 21.janv�r� 

Papildus inform�cijai l	dzam sazin�ties pa t�lruni 7223 276 vai 9257 087 
ar L�gu Zubk�ni, Valsts civildienesta p�rvaldes vad�t�ja padomnieci sabiedrisko attiec�bu jaut�jumos 

 


